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OpraHusauna peknamMmHon KamnaHmm 542
PelleHusl, CBA3aHHbIE C PEKNaMHON LeATe/IbHOCTbH0
Ha MeXJyHapo4HOM YpOBHe 543

Mnap 549
Ponb n BnaHue nuapa 550
OCHOBHbIE MHCTPYMEHTHI Nuapa 551
OCHOBHbIe peLleHuns, CBA3aHHbIe C MMApPOM 553

O630p OCHOBHbIX KOHLENLWiA 554

Pestome 556

Bonpocbl ania 06¢yxaeHms 558

3akpenneHue marepuana 558

MpumeyvaHus 559

MaBa 17. JInuHble NPOAAXN U CTUMY/IMPOBaHMe cobITa 561

JlnyHble npogaxmu 562
Mpupoga NMUHbIX Npogax 562
Ponb Toprosoro nepcoHasna 563

Ynpas/fieHne TOProsbIM NMepcoHaIoM 564
MocTaHOBKa LieNei TOproBoro nepcoHana 565
Pa3paboTka cTpaTerum u CTpyKTYpbl TOProBOro nepcoHana 565
Haem n oT60p NpofasLoB 570
MoaroToBka NpojAaBLIOB 571
KOHTpO/Ib HaZ TOProBbIM NEPCOHAIOM 573
OueHKa 3pheKTUBHOCTM NPOLaBL,OB 576

JNnyHble npogaxm 576
JTanbl npoecca Npoaaxu 577
JInyHbIE NPOJAXM 1 yNpaBieHNe B3aMMOOTHOLLEHMAMN € noTpebuTensmm 580

CTtumynunpoBaHue cobiTa 582
BbicTpoe pa3BuTHe AeATeIbHOCTU NO CTUMY/IMPOBAaHUIO CObITa 583
MocTaHoBKa Lenein CTMMynmpoBaHus cobiTa 584
OCHOBHble MHCTPYMEHTbI CTUMYNMPOBaHMA NOTpedbuTenei 585
Pa3paboTka nporpaMmmMbl No CTUMY/IMPOBaHUIO CObITa 590

O0630p OCHOBHbIX KOHLeNUWi 592

Bonpockl a1 06CyxaeHms 594

O6CyX/eHne OCHOBHbIX KOHLLENLUI 595

MpuMeHeHe OCHOBHbIX KOHLIENLUIA 596

MpumMeyaHus 596

naBa 18. MapKeTUHT B anoxy NHTepHeTa 599

MpAMOli MapKeTUHT 600
HoBas mofenb NpAMOro MapKeTuHra 600

MpenmyLlecTsa 1 pa3BUTME NPAMOro MapKeTUHra 601

KnveHTCKme 6a3bl JaHHbIX 1 MPAMOIA MapKeTUHT 604

DOopMbl NPAMOro MapKeTUHra 606

MapKeTVHI Ha OCHOBE MPAMOi MOYTOBOW PacchiKu 607



COJEPYXXAHVE 15

Toprosns no Katanoram 608
TenemapkeTuHr 610
Tenepeknama npsAMOro OTK/MKa 612
KOHTEHT-KNOCKM 613
HoBble LngpoBbIe TEXHOOMMM NPAMOro MapKeTuHra 613
VIHTepHET-MapKeTUHT 616
MapkeTuHr n IHTepHeT 616
YeTbipe 06/1aCTU UHTEPHET-MapPKeTUHTa 617
MapKeTuHr B VIHTepHeTe 621
VHTepHeT-KOMMaHUM 1 KOMMaHUun TpaguLoHHOI0 MapKeTuHra 621
MpucyTcTtene B VIHTepHeTe 624
MepcnekTuBbl U NPO6GIEMbl MHTEPHET-MapKETUHTa 633
VHTerpnpoBaHHbI MapKeTUHT 634
Bonpock! rocyapcTBeHHO NOANTUKY B Chepe NPSMOro MapKeTUHra 635
Pa3gpakeHune, HeYeCTHOCTb, MOLLEHHUYECTBO U XY/IbHUYECTBO 635
BTop)eHue B IMYHYIO0 XXU3Hb 636
Hy>XHO CpOYHO NpUHUMATL Mepbl 638
O630p OCHOBHbIX KOHLIENLWiA 639
Bonpocbl ans 06cyaeHns 642
3akpenseHue marepunana 642
MpumeyaHuns 643
YacTb VII. MecTo 647
Masa 19. YnpaBrieHne MapKeTUHIOBbIMW KaHasiamu 649
Llenoykn nocTaBoK 1 CeTb AOCTaBKM NOTPeOUTENLCKON LIEHHOCTU 650
CyLIHOCTb W 3HAYEHNE MAPKETUHIOBLIX KaHan0B 651
Kak uneHbl kaHana HapaliMBaT NOTPeOUTENLCKYIO LLeHHOCTb 652
KonnuecTBO ypoBHEN KaHana pacnpegeneHus 654
BHYTpeHHAA CTPYKTypa v NPUHLMMBI (DYHKLMOHMPOBaHMWS
KaHasioB pacnpegeneHuns 656
MpuHUUNBI PYHKLMOHMPOBAHNA KaHANoB pacnpejeneHns 656
OpraHnsauma KaHana 658
BepTuKanbHble MaPKETUHIOBbIE CUCTEMBI 658
["Opv30HTaNIbHbIE MApKETUHIOBbIE CUCTEMDI 663
Kom6nHMpOBaHHbIE MaPKETUHIOBbIE CUCTEMBI 664
V3meHeHMe OpraHn3aLmMoHHON CTPYKTYPbl KaHana pacnpeieneHms 665
PelueHuns o CTPYKTYpe KaHasa pacnpegeneHus 666
AHanm3 Heob6xo4MMbIX MOTPEOUTENIO BUAOB 06CNYXKMBaHNA 667
OnpegeneHyve Leneit 1 orpaHNYeHniA KaHana pacnpegeneHus 667
BbisiB/IeHEe OCHOBHbIX BapnUaHTOB MOCTPOEHNA KaHa/I0B pacnpeaeneHuns 668
OnpegesieHNe OCHOBHbIX BapyaHTOB CTPYKTYpPbl KaHana 669
OueHKa OCHOBHbIX BapnaHTOB MOCTPOEHMNA KaHana 680
dopMunpoBaHne MexxayHapoaHbIX KaHanoB pacnpejeneHus 680
PeLueHns 06 ynpasneHUn KaHaiom 681
OT60p YHaCTHUKOB KaHana pacnpefeneHus 682
MoTuBaLma y4aCTHUKOB KaHana pacnpefeneHuns u ynpasieHue nmm 682
OueHKa 1 KOHTPO/Ib AeATENbHOCTHN YYaCTHUKOB KaHana 683
YnpasfeHne TOBapOAB/KEHNEM U KaHa/IOM NOCTaBOK 683

Mpupoga v 3HayeHne TOBapOLBUXEHNSA 684



3agaum cMcTeMbl TOBApHO-MaTePUaIbHONO CHAGXKEHNS
OCHOBHbIe (hyHKLMN MapKETUHIOBOM NTOMUCTUKU
VHTerpupoBaHHoe ynpas/ieHne nocTaBKaMu
TeHAeHLN Pa3BUTUSI KaHA/I0B MOCTABOK
TeHAeHUMM B PO3HUYHO 1 ONTOBOI TOProB/ie
0O630p OCHOBHbIX KOHLIEMLIWIA
O6Cy>KaeHVIE OCHOBHbIX KOHLEMNLT
MpUMeHeHMe OCHOBHbLIX KOHLIEMLIWIA
MpumeyaHKA

MnaBa 20. [Mo6asibHbIA PbIHOK

"nobanbHb I MapKeTUHE B XXI Beke
"no6anbHast MapKeTUHIroBas cpefa
IMoHMMaHWe (haKTOpPOB I/106a/1bHO MapPKETUHIOBOM Cpefpbl
PeLLieHVs1 0 BbIXOAE HA MEXAYHaPOAHbIA PbIHOK
PeLLeHNs 0 TOM, Ha KaKiie pbIHK/ BbIXOAUTb
PeLLeHNs 0 TOM, KaK BbIATU Ha PbIHOK
JKcenopT
CoBmMecTHast NpeanpYHUMATEIbCKas AeATe/TbHOCTb
MNpaAMoe HBeCTUPOBaHWE
PeLLieHMs no noBogy r106asibHOM NporpamMMbl MapKeTUHIa
CraHfapTu3aumsa unm afantauma K MexxayHapo4HbIM PblHKam
ToBsap
MpoasuxeHue
LleHa
KaHanbl pacnpefeneHuns
PeLLeHns 06 opraH13aumn MeXayHapoAHOr0 MapKeTUHIa
DKCMOPTHBIA 0TAen
MexxayHapo4Hoe nogpasjeneHue
"nobanbHasn opraHmsaLms
0O630p OCHOBHbLIX KOHLIEMLIWIA
BonpochkI 415 06Cy»kaeHns
3aKpen/ieHve Matepuasia
MNprMeyaHnA

MpeamMeTHbI yka3aTenb

COLOEPXAHVE

685

720
722
724
724
726
727
730
730
731
731
732
732
733
734
735
736

741



